
Exemples de démarches et de services réalisables 
 

France Services Rambervillers 
1 place de la gare 

88700 Rambervillers 
 

jragot@pays-epinal.fr / rvuillaume@pays-epinal.fr / sroturier@pays-epinal.fr 
 

Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h00 et de 13h30 à 17h00 
Mardi et jeudi sur RDV 

 
 
 
 
 

 Création du compte impot.gouv 

 Réaliser sa déclaration de revenus 

 Etre informé sur le prélèvement à la source et son 
articulation avec l’impôt sur le revenu 

 Déclarer la naissance d’un enfant 

 Déclarer un décès 

 Editer des documents depuis son espace impot.gouv 

 Déclarer l’occupation de ses locaux dans ‘’gérer mes 
biens immobiliers’’ 

 Acheter un timbre fiscal 

 Signaler un changement de revenu 

 Signaler un changement de situation 

Permanence de la 
DGFIP 

Tous les jeudis 
de 8h30 à 12h00 et 
de 13h30 à 17h00 

 
 
 
 
 
 

 Création compte CAF/MSA 

 Télé-verser des documents sur le compte CAF 

 Réaliser une demande de RSA et/ou prime d’activité 

 Réaliser une déclaration trimestrielle de ressource 
pour le RSA et/ou prime d’activité 

 Etre accompagné dans les demandes d’aide aux 
logements (APL, ALF, ALS) 

 Réaliser les démarches liées à l’allocation de rentrée 
scolaire 

 Faire une demande d’allocation éducation de l’enfant 
handicapé 

 Etre accompagné pour les démarches liées à la 
naissance/adoption d’un enfant 

 Déclarer une grossesse 

 Déclarer un changement de coordonnées : adresse, 
coordonnées téléphoniques, mail… 

 Déclarer un changement de situation familiale 

 Déclarer un changement de situation professionnelle 

RDV avec un 
conseiller CAF 

possible le 1er et 3ème 
vendredi de chaque 

mois 
 

Nous disposons d’un 
numéro de téléphone 

partenaire pour les 
demandes complexes 

et/ou urgentes 

 
 
 
 
 

 Création du compte AMELI 

 Demander une carte vitale, une carte européenne 
d’assurance maladie 

 Télécharger, éditer une attestation de droit, un relevé 
d’indemnités journalières, un relevé fiscal… 

 Réaliser une demande de Complémentaire Santé 
Solidaire (C2S) 

 Réaliser une demande de remboursement de frais de 
transport 

 Demander le rattachement d’enfants 

 Réaliser un changement de situation : adresse, mail, 
téléphone… 

 Réaliser une demande d’ouverture de droits 

 Accompagner sur le dispositif Mon Espace Santé 

Nous disposons d’un 
numéro de téléphone 
et d’une adresse mail 

partenaire. 
Afin de répondre aux 
demandes complexes 

et/ou urgentes 



 

 Faire une estimation de l’âge et du montant de la 
retraite 

 Demander, télécharger un relevé de carrière 

 Compléter et déposer une demande de retraite 
personnelle 

 Compléter et déposer une demande de réversion 

 Compléter et déposer une demande d’ASPA 

 Suivre l’avancement d’une demande de retraite 

 Demander une attestation : de paiements, fiscale… 

 Poser une question à un conseiller via la messagerie 

 Signaler un changement de situation 

 Mise à jour de la carrière 
 

 

  Réaliser une pré-demande de CNI ou passeport 

 Prendre RDV sur le des mairies ou de la police 
municipale pour déposer sa demande de CNI ou 
passeport 

 Acheter un timbre fiscal 

 Déclarer l’achat ou la cession d’un véhicule 

 Réaliser des modifications sur un certificat 
d’immatriculation 

 Demander un permis de conduire 

 Faire des modifications sur un permis de conduire 

 Echanger son permis de conduire étranger contre un 
permis français 

 Connaitre son solde de points 

Nous disposons d’un 
numéro de téléphone 

partenaire pour 
joindre l’ANTS 

  Réaliser une inscription France Travail 

 Réaliser une actualisation France Travail 

 Réaliser un renouvellement de ASS 

 Accéder à son espace personnel en ligne et y suivre 
ses démarches 

 Transmettre des documents 

 Mettre à jour son profil, CV… 

 Envoyer un mail à son conseiller via son smartphone 

 

 
 

 Réaliser un changement d’adresse 

 Réexpédier et faire suivre son courrier 

 

 

 Présenter les différents interlocuteurs du domaine 
juridique : CDAD, conciliateur. 

 Demander un extrait de casier judiciaire (bulletin n°3) 

 Demander une aide juridictionnelle en ligne 

 

 
 
 

 Présentation de France Rénov’ : MaPrimeRénov’ et 
MaPrimeAdapt 

 Accompagnement à la création du compte internet 
France Renov’ 

 Aide au dépôt des demandes d’aides en ligne et 
demande de paiement du solde 

Permanence sur RDV 
d’un conseiller 

habitat de la CAE le 
dernier mercredi 

après-midi de chaque 
mois 



 
 
 
 
 

 

 Présentation des conditions d’éligibilité, test 
d’éligibilité du chèque énergie 

 Enregistrement du chèque énergie 

 Réclamation en cas de non réception 

 

 

 Inscription et création de compte 

 Déclaration des chiffres d’affaire 

 Impression des bulletins de salaires 

 Impression d’attestations 
 

 

  Demande d’acte de naissance, de mariage, de décès 
 

 Demande de carte de bus scolaire 

 Demande de carte solidaire TER 

 Renseignement sur les horaires de bus 
 

 Aider à compléter une demande MDPH 
 

 Demande de logement social 
 

 4 postes en libre accès 
 

 Possibilité de faire des copies en lien avec un dossier 
administratif 

 Aide à la rédaction de mails ou de courriers 
 

 

 

 

 


